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	undefined: 
	undefined_2: 
	Wat houdt het project in: Het digitaal voorlichten door middel van Medify zorgt voor een uniforme manier van patientenvoorlichting, waarmee naast kwaliteitverhoging, efficiency voordelen optreden voor de afdeling omdat er minder intakes plaatsvinden. 
	Wie heeft er baat bij: De patient: 
- is goed voorgelicht
- hoeft minder vaak naar het ziekenhuis te komen;

De behandelaar: 
- hoeft minder intakes uit te voeren

Het ziekenhuis:
- de kosten dalen

	Hoe pakken we het aan: De livegang van dit project vindt plaats in januari. Samen met Medify wordt nu het nieuwe proces bepaald en gezorgd voor content. Dit doen we onder andere door het organiseren van een filmdag, voorlichtingsactiviteiten en bijeenkomsten. 
	De eerste resultaten: Het doel (op basis van informatie van vergelijkbare ziekenhuizen) is een afname van 80% van de intakeconsulten.

	Beleving / Tevredenheid: De patienttevredenheid neemt toe omdat:
- de patient de informatie goed begrijpt, mede door visualisaties
- de patient de voorlichting indien gewenst nog een keer kan terugkijken
- de patient al een idee heeft hoe het ziekenhuis en de afdeling eruit ziet

	Ligdagen: 
	Consulten: Afname van 80% (intakes)
	Interventies: 
	Diagnostiek: 
	Kwaliteit: De kwaliteit verbetert tegen lagere kosten, door procesinnovatie met behulp van digitale communicatie.
	Projecttitel: Medify 
	Quote: Door gebruik te maken van Medify zijn er veel minder intakes nodig voor  gastroscopie en coloscopie. 
	Afdeling: MDL


